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PRESENTACIÓN DE LOCATA: ayuda para encontrar casa nueva en el oeste de Londres

Ahora, los Ayuntamientos de Brent, Ealing, Hammersmith & Fulham, Harrow, Hillingdon y Hounslow usan Locata, y también lo hacen Acton Housing, Ealing Family, Notting Hill Housing Group, Paradigm Housing, PCHA, Shepherds Bush, Stadium Housing Association y Thames Valley para aportar más opciones en la búsqueda de vivienda.

Locata le ofrece más opciones de dónde quiere irse a vivir. En el pasado, su Ayuntamiento decidía dónde y cuándo le ofrecía una casa. Ahora, tendrá la oportunidad de elegir.

Los inquilinos actuales de los Ayuntamientos y las Asociaciones de la Vivienda que deseen trasladarse a una casa nueva pueden usar Locata para buscarla. Esto también incluye a los homeseekers, es decir, los solicitantes de vivienda inscritos en el registro de concesión de viviendas o las personas sin hogar.

Cada quince días, Locata publica una revista gratuita, Locata HOME, donde se anuncian prácticamente( todas las viviendas disponibles de los Ayuntamientos y las Asociaciones de la Vivienda. Puede consultar los anuncios y decidir si quiere que le consideren para alguna de las viviendas. Para notificar su interés debe pujar por una vivienda. En la guía del usuario del programa hay un resumen de quién puede pujar por una vivienda y de cómo hacerlo.  

Para conseguir una casa nueva deberá pujar por una vivienda en Locata HOME. Los Ayuntamientos y las Asociaciones de la Vivienda del programa Locata solo asignan las viviendas disponibles a quienes hayan pujado a través del programa Locata.

Locata le ofrece más opciones de dónde quiere irse a vivir. Asimismo, le da una mejor idea de qué viviendas están disponibles en su zona.

CÓMO FUNCIONA EL PROGRAMA LOCATA

Con el Programa Locata no serán los Ayuntamientos o las Asociaciones de la Vivienda quienes busquen y le asignen una casa; en vez de eso, usted mismo podrá buscarse una casa usando la revista Locata HOME.

Las casas disponibles se anunciarán:

· En nuestra revista gratuita que se llama Locata HOME, y que normalmente se publica cada quince días. La revista Locata HOME está disponible en varios sitios como los departamentos de la vivienda, las oficinas de servicios sociales, las organizaciones de voluntariado y las bibliotecas públicas de los 6 municipios que forman parte de la asociación. También puede recibir la revista en su casa pagando una cuota de suscripción.

· En nuestro sitio web: www.locata.org

Puede pujar por un máximo de 3 viviendas por edición de la revista rellenando un cupón (que le será entregado), llamando por teléfono, mandando un mensaje de texto y también puede hacer la puja a través del sitio web de Locata.

Los miembros nuevos recibirán toda la información, incluyendo los cupones, cuando se unan al programa.

Locata HOME proporciona datos sobre:

· Cada vivienda disponible

· El alquiler semanal

· Quién es el propietario

· Quién puede pujar

· Cuándo estará disponible

· Si está disponible para pujas transmunicipales

· Información local cuando sea posible, p. ej., colegios, transporte, tiendas, etc.

Los miembros serán Inquilinos (que normalmente son inquilinos garantizados de una autoridad local asociada o inquilinos garantizados o asegurados de una asociación de la vivienda local) o Homeseekers que incluye a las personas sin hogar y a otras que están en el registro de concesión de viviendas.

Se coloca a todos los miembros en una Banda. Cuando se registre, su casero o autoridad local le dirán en qué Banda está. La prioridad de cada Banda depende de la fecha. 

Más abajo hay un resumen de las Bandas. No se trata de una lista completa de las categorías, y si necesita más información de cómo se aplica el programa en su caso, deberá consultar con el departamento de la vivienda donde se ha registrado.

BANDA A (Emergencia / Prioridad máxima)

· Tiene una enfermedad potencialmente mortal que se ve gravemente afectada por su vivienda actual, u otra necesidad de emergencia para mudarse.

· Está sin hogar, en necesidad prioritaria o en alojamiento provisional y el propietario quiere que le devuelvan la vivienda, o el alojamiento provisional no es adecuado para usted y no es posible encontrar otro alojamiento provisional adecuado.

· El departamento de la vivienda está de acuerdo con una recomendación de los Servicios Sociales de que usted necesita un alojamiento permanente para garantizar el acogimiento familiar o la adopción.

· Es un inquilino cuya vida se ve amenazada si se queda en su casa por motivos de violencia; nótese que esto solo es aplicable a los inquilinos de Ayuntamientos o Asociaciones de la Vivienda.

· Es un ex inquilino con quien el Ayuntamiento tiene una obligación contractual de realojamiento.

· Es un inquilino que debe mudarse porque su casa será demolida o reformada.

· Es un inquilino que debe mudarse a una vivienda adaptada.

· Es un inquilino de una vivienda adaptada que ya no necesita, pero que sería útil para otra persona.

· Es un inquilino de una vivienda de dos o más dormitorios y está dispuesto a mudarse a una vivienda de un dormitorio o a ceder dos dormitorios.

· Es el sucesor de un contrato de arrendamiento del Ayuntamiento y ha recibido la aprobación de mudarse a un estudio o una vivienda de un dormitorio o va a ceder dos o más dormitorios.

· Ocupa una vivienda, sujeta a una orden de venta obligatoria y/o en que el Ayuntamiento tiene una Obligación Estatutaria de mudarle. 

BANDA B (Necesidad urgente de mudarse)

· Tiene una necesidad urgente de mudarse por motivos médicos o sociales, según ha aprobado el casero.

· Tiene una necesidad urgente de mudarse por motivos de acoso o amenaza de violencia (nótese que esto solo es aplicable a inquilinos de Ayuntamientos o Asociaciones de la Vivienda).

· Está sin hogar, el Ayuntamiento ha aceptado la obligación de realojarlo y está viviendo en un bed & breakfast, un albergue o con familiares o amigos temporalmente.

· No tiene contrato de arrendamiento; tiene un hijo a su cargo, sin dormitorio y comparte otras habitaciones.

· Debe dejar un centro de protección o apoyo y el realojamiento ha sido aceptado según un programa de cupos especial.

· Es usted un inquilino que vive en una casa grande, pero está dispuesto a ceder un dormitorio, aunque necesita dos o más dormitorios.

· Es inquilino y su casa debe ser demolida, o viven estatutariamente hacinados o se ha acordado que debe mudarse por otros motivos administrativos.

· Es el sucesor de un contrato de arrendamiento del Ayuntamiento y ha recibido la aprobación de mudarse a una vivienda más pequeña de dos o más dormitorios.

· Es un ex inquilino con quien el Ayuntamiento, en el momento de renunciar a su antiguo contrato de arrendamiento, se comprometió a realojarlo en fecha futura.

BANDA C (Necesidad de alojamiento identificada)

· Debe mudarse por motivos médicos o condiciones inadecuadas de la vivienda como el hacinamiento o la insalubridad.

· Su necesidad de mudarse ha sido identificada en un plan de cuidados de los Servicios Sociales o ha sido acordada con los Servicios Sociales como un medio de aliviar la miseria social.

· Es una persona anciana que se traslada a una residencia vigilada.

· Es una persona sin hogar pero sin derecho a la Banda A o B. 

BANDA D

· El resto de los Inquilinos para Traslados o Homeseekers que no entran en las bandas prioritarias A, B o C anteriores.

¿QUÉ DEBO HACER PARA SER MIEMBRO DE LOCATA?

Se convierte en miembro de Locata automáticamente si es inquilino de uno de los caseros socios y está registrado para un traslado, o si es un homeseeker, incluyendo a las personas sin hogar y otras que están en el registro de concesión de viviendas de uno de los ayuntamientos socios. 

Otras personas deberán registrarse por medio de su casero o Departamento de la Vivienda del ayuntamiento local.
IGUALDAD DE ACCESO: ¿QUÉ AYUDA RECIBIRÉ?
Los empleados de la vivienda, los trabajadores sociales y las agencias de voluntariado con formación absoluta están disponibles para aconsejar a los solicitantes vulnerables y a aquellos con dificultades para hablar o leer con el fin de poder ayudarles a usar Locata HOME para buscar vivienda.

Todo el mundo debe usar Locata HOME para obtener realojamiento. Si no puja por una vivienda disponible, no conseguirá una oferta.

¿QUÉ PASARÍA SI QUIERO MUDARME A UNA RESIDENCIA VIGILADA?

La vivienda vigilada es un alojamiento especialmente construido y específicamente diseñado para personas mayores independientes que se valen por sí mismas la mayor parte del tiempo. La mayoría de las viviendas vigiladas dispone de un encargado o un gerente del programa de vigilancia que está presente para poder ayudar y aconsejar. Para pujar por una vivienda vigilada deberá pasar una evaluación que le dé derecho a este tipo de vivienda. Para comprobar si tiene derecho o cuál es la oferta, póngase en contacto con su casero o departamento de la vivienda.

¿QUÉ PASARÍA SI TENGO UN PROBLEMA MÉDICO O DE SALUD MENTAL?

Si usted o algún miembro de su familia tiene un problema médico o de salud mental o alguna otra atención diferenciada puede que deba rellenar un impreso de autoevaluación médica, en el que le preguntarán acerca de su enfermedad o en qué modo su vivienda actual ha empeorado su estado y por qué debe mudarse. No es necesario que obtenga una carta médica de su doctor. Nuestro asesor médico estudiará su solicitud y decidirá si un realojamiento le beneficiaría y con qué urgencia debe mudarse.

¿QUÉ PASARÍA SI EN MI FAMILIA HAY ALGUIEN CON DIFICULTADES DE MOVILIDAD?

Cuando rellene el impreso de autoevaluación médica le preguntarán si usted o algún miembro de su familia tiene dificultades para andar o subir las escaleras que podrían influir en el tipo de vivienda que le ofrezcamos. Por ejemplo, si un familiar usa silla de ruedas, podemos enviar a un terapeuta ocupacional para que visite y evalúe las necesidades de vivienda de dicha persona.

Si queda acordado que tiene alguna necesidad particular de adaptación, le incluiremos en uno de los siguientes grupos:

· Grupo de movilidad 1: usa silla de ruedas dentro o fuera de la casa.

· Grupo de movilidad 2: personas que no pueden subir escalones o escaleras y que a veces usan silla de ruedas.

· Grupo de movilidad 3: solo pueden subir 1 ó 2 escalones.

Las viviendas adecuadas a su Grupo de movilidad se indicarán claramente en los anuncios y, normalmente, se dará prioridad a las personas de su Grupo de movilidad.

¿QUÉ PASARÍA SI CAMBIAN MIS CIRCUNSTANCIAS?

Debe tener informados al Ayuntamiento o la Asociación de la Vivienda de cualquier cambio en la situación familiar, médica o de la vivienda. Esto es muy importante ya que podría conllevar un cambio de Banda o de su derecho a ciertas viviendas.

¿CÓMO SE PUJA POR UNA VIVIENDA?

Puede pujar por un máximo de tres viviendas de las anunciadas en cada ejemplar de Locata HOME mandando un cupón, llamando por teléfono o mandando un mensaje de texto. También puede pujar en línea usando la página web «Make your bid». Locata compagina las respuestas y comprueba si algún pujador tiene derecho a esa vivienda. Después de eso, Locata coloca a todos los que tienen derecho por orden de prioridad y envía la lista al casero.  
Hacer una puja usando el sitio web de internet

	1
	Abra el navegador de internet y vaya a:
	www.locata.org

	2
	Pulse en el enlace «login».
	Con esto se abrirá la pantalla de acceso

	3
	Seleccione la abreviatura de 3 letras correspondiente a su municipio, y después introduzca la parte numérica de su número LIN.
	P. ej., si es un miembro de Ealing con un LIN de EAL12345, deberá seleccionar «EAL» del menú desplegable y luego escribir «12345» en el espacio adyacente.

	4
	Introduzca su fecha de nacimiento en el espacio proporcionado.
	Ejemplo: 31 Jan 1960

	5
	Con esto se abrirá la página de los miembros. Desde aquí, puede hacer una búsqueda de viviendas, bajarse la hoja gratuita y pujar. Para pujar, pulse en el enlace «Bid for properties».
	Con esto se abrirá la página de pujas.

	6
	Para pujar, escriba el número de referencia de 3 dígitos de la vivienda en los espacios junto a «Bid 1», «Bid 2» y «Bid 3».
	Ejemplo: si va a pujar por 3 viviendas con los números de referencia 428, 387 y 621, entonces, junto a «Bid 1» escriba «428», junto a «Bid 2» escriba «387» y junto a «Bid 3» escriba «621».

	7
	Pulse en el botón ‘Submit Bids’.
	

	Ya está, sus pujas han sido enviadas.


Hacer pujas por mensaje de texto (SMS)

	
	Acción
	Ejemplo

	1
	Para empezar a pujar:
	Abra un nuevo mensaje de texto

	2
	Introduzca su número LIN usando el teclado:
	BRE12345

	3
	Seguido inmediatamente del signo almohadilla:
	BRE12345#

	4
	Ahora debe introducir el número de referencia del anuncio de su primera puja seguido inmediatamente del signo almohadilla:
	BRE12345#456#

	Si ha terminado de pujar, envíe el mensaje. Si no ha terminado, siga las instrucciones de más abajo.

	5
	Ahora debe introducir el número de referencia del anuncio de su segunda puja seguido inmediatamente del signo almohadilla:
	BRE12345#456#491#

	Si ha terminado de pujar, envíe el mensaje. Si no ha terminado, siga las instrucciones de más abajo.

	6
	Ahora debe introducir el número de referencia del anuncio de su tercera puja seguido inmediatamente del signo almohadilla:
	BRE12345#456#491#444#

	7
	Cuando haya terminado de escribir todas las pujas envíe el mensaje de texto:
	«Send»

	8
	El número al que debe enviar el mensaje con las pujas es:
	07781 472 726

	· La mayoría de las compañías de telefonía móvil cobra los mensajes de texto SMS a razón de unos 10 peniques por texto.

· Para añadir números al mensaje pulse repetidamente la tecla correspondiente hasta llegar al número y selecciónelo.

· En la mayoría de los teléfonos móviles para encontrar el signo almohadilla hay que pulsar primeramente la tecla del asterisco y después seleccionar el signo almohadilla.

· Las pujas pueden hacerse en mayúscula o minúscula.

· Antes de enviar el mensaje, compruebe que el número LIN y las pujas son correctos.




Hacer pujas por teléfono

	
	Acción
	Ejemplo

	1
	Para empezar a pujar marque el:
	0906 294 2012

	2
	Oirá el siguiente mensaje:
	«Welcome to the Locata Property Line, If you are registered with a Council, press 1. If you are registered with a Housing Association press 2.» (Bienvenidos a la línea de viviendas de Locata. Si está registrado en el Ayuntamiento pulse 1. Si está registrado en una Asociación de la Vivienda pulse 2)

	
	1. Ayuntamiento              Pulse 01

Pulse 02

Pulse 03

Pulse 04

Pulse 05

Pulse 06

2. Asociación de la vivienda

                                        Pulse 01

                                        Pulse 02

Pulse 03

Pulse 04

Pulse 05

Pulse 06

Pulse 07


	Para Brent

Para Ealing

Para Harrow

Para Hillingdon 

Para Hounslow

Para Hammersmith & Fulham 

Para Ealing Family Housing Association

Para PCHA

Para Thames Valley Housing Association

Para Shepherds Bush Housing Association

Para Stadium Housing Association

Para Acton Housing Association

Para Notting Hill Housing



	3
	Después oirá:
	«Thank you. Please enter the number section of your Reference number.» (Gracias. Introduzca la parte numérica de su número de referencia)

	4
	Ahora deberá introducir solamente la parte numérica de su número de referencia. Ejemplo: si su número de referencia es HAR54321 solo debe introducir «54321». Una vez introducido el número correcto, oirá:
	«Thank you. Please enter the day number of your birth date». (Gracias. Introduzca el número del día de su fecha de nacimiento) 

Ejemplo: para el 16-04-60 introduzca 16

o para el 08-01-58 introduzca 08 (si el número es de una cifra solamente deberá poner un 0 delante) 

El 23-06-31 es 23

	5
	Ahora debe introducir el número del día de su fecha de nacimiento. Una vez introducido el número correcto, oirá:
	«Thank you. Please enter the property reference number for your first bid.» (Gracias. Introduzca el número de referencia de la vivienda de su primera puja)

	6
	Una vez introducido el número de referencia de 3 dígitos de la vivienda correctamente, oirá:
	«Thank you. If you would like to add an additional bid press 1 or press 2 to complete your bids.» (Gracias. Si desea añadir otra puja pulse 1 o pulse 2 si ha terminado de pujar)

	7
	Si ha pulsado 1, oirá:
	«Thank you. Please enter the property reference number for your second bid, or press the star key to complete your bidding.» (Gracias. Introduzca el número de referencia de la vivienda de su segunda puja o pulse la tecla asterisco para terminar de pujar)

	8
	Una vez introducido el número de referencia de la vivienda de la segunda puja correctamente, oirá:
	«Thank you. If you would like to add an additional bid press 1 or press 2 to complete your bids». (Gracias. Si desea añadir otra puja pulse 1 o pulse 2 si ha terminado de pujar)

	9
	Si ha pulsado 1, oirá:
	«Thank you. Please enter the property reference number for your third bid, or press the star key to complete your bidding.» (Gracias. Introduzca el número de referencia de la vivienda de su tercera puja o pulse la tecla asterisco para terminar de pujar)

	10
	Cuando haya terminado de pujar, oirá:
	«Thank you for bidding.» (Gracias por pujar.)

	Si ha cometido algún error, oirá algunas instrucciones como las siguientes:

	11
	Si ha cometido un error con el número de referencia, oirá:
	«I am sorry, the reference number you have entered is not recognised. Please try again.» (Lo siento, el número de referencia introducido no ha sido reconocido. Inténtelo otra vez)

	12
	Si ha cometido otro error con el número de referencia, oirá:
	«I am sorry, the reference number you have entered is not found. Please check with your council or housing association and call again.» (Lo siento, el número de referencia no ha sido encontrado. Consulte con su ayuntamiento o asociación de la vivienda y llame otra vez)

	13
	Si ha cometido un error con el número del día de su fecha de nacimiento, oirá:
	«I am sorry, the number you have entered for your day of birth is not a valid day of the month. Please remember that if your birth day is a single number, you must put a zero in front of it. Please re-enter using your telephone now.» (Lo siento. El número que ha introducido de su día de nacimiento no es un día válido del mes. Acuérdese de que si su día de nacimiento es un número de una sola cifra, debe poner un cero delante. Vuelva a introducirlo ahora usando el teléfono)

	14
	Si ha cometido otro error con el número del día de su fecha de nacimiento, oirá:
	«I am sorry. The day of birth you have entered does not match the day of birth specified for your reference number. Please re-enter using your telephone now.» (Lo siento. El día de nacimiento que ha introducido no coincide con el día de nacimiento especificado en su número de referencia. Vuelva a introducirlo ahora usando el teléfono)

	15
	Si ha cometido un tercer error con el número del día de su fecha de nacimiento, oirá:
	«I am sorry. The day of birth you have entered is not correct. Please check with your council or housing association and call again.» (Lo siento. El día de nacimiento que ha introducido no es correcto. Consulte con su ayuntamiento o asociación de la vivienda y llame otra vez.)


Hacer pujas mediante cupón

	El cupón lleva su nombre y Número de Referencia impresos; compruebe que dichos datos son correctos.
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ponga una X en el segundo dígito correspondiente al número de referencia.

	Puede pujar por un máximo de tres viviendas en cada edición de la revista.


	En la tercera columna, ponga una X en el tercer dígito correspondiente al número de referencia.



	Cada vivienda tendrá un número de referencia de 3 dígitos, que se muestran en el anuncio de la vivienda de la revista Locata HOME.


	
Introduzca la fecha que aparece en la parte frontal de la hoja gratuita de Locata Home que va a usar para pujar por viviendas.


	Por ejemplo, si quiere pujar por las viviendas que tienen los números de referencia de 3 dígitos: 456, 491, y 444, deberá marcar el cupón según se muestra en el ejemplo. En la primera columna, deberá poner una X en el primer dígito correspondiente al número de referencia.


	Envíe su cupón por correo a Locata. El cupón ya lleva la dirección, pero deberá ponerle un sello.


Pedido de cupones por teléfono

	1
	Para pedir cupones marque el:
	0906 294 2013

	2
	Oirá:

1. Ayuntamiento              Pulse 01

Pulse 02

Pulse 03

Pulse 04

Pulse 05

Pulse 06

2. Asociación de la vivienda

                                         Pulse 01

                                         Pulse 02

 Pulse 03

 Pulse 04

 Pulse 05

 Pulse 06

                                         Pulse 07


	«Welcome to the Locata Coupon line. If you are registered with a Council, press 1. If you are registered with a Housing Association, press 2.» (Bienvenido a la línea de cupones de Locata. Si está registrado en el Ayuntamiento pulse 1. Si está registrado en una Asociación de la Vivienda pulse 2.)
Para Brent

Para Ealing

Para Harrow

Para Hillingdon 

Para Hounslow

Para Hammersmith & Fulham

Para Ealing Family Housing Association

Para PCHA

Para Thames Valley Housing Association

Shepherds Bush Housing Association

Para Stadium Housing Association

Para Acton Housing Association

Para Notting Hill Housing



	3
	Después oirá:
	«Thank you. Please enter the number section of your Reference number.» (Gracias.  Introduzca la parte numérica de su número de referencia.)

	4
	Ahora deberá introducir solamente la parte numérica de su número de referencia. Una vez introducido el número correcto, oirá:
	«Thank you for calling. Your coupons will be sent to you shortly.» (Gracias por llamar. Dentro de poco le enviaremos los cupones.) 

	5
	Si ha cometido un error con el número de referencia, oirá:
	«I am sorry, the Reference number you have entered is not recognised. Please try again.» (Lo siento, el número de referencia introducido no ha sido reconocido. Inténtelo otra vez)

	6
	Si ha cometido otro error con el número de referencia, oirá:
	«I am sorry, the Reference number you have entered is not found. Please check with your council or housing association and call again.» (Lo siento, el número de referencia no ha sido encontrado. Consulte con su ayuntamiento o asociación de la vivienda y llame otra vez.)


¿CÓMO OBTENGO INFORMACIÓN SOBRE EL PROGRESO DE MIS PUJAS?

Todas las viviendas alquiladas se enumeran en la revista Locata HOME en el apartado de información de pujas pasadas (feedback section), donde pondremos el número de pujadores por vivienda y la banda y fecha de registro del pujador que ha ganado. Esto le ayudará a calcular su posición de prioridad con respecto a los que han ganado. Y, entonces, podrá ajustar sus requisitos de zona o tipo de vivienda si necesita mudarse enseguida.

LOS CINCO PASOS PARA ELEGIR CASA NUEVA

PASO 1
MEMBRECÍA

Para ser miembro, puede ser un inquilino a la espera de un traslado, estar actualmente sin hogar, estar de alquiler en el sector privado, ser propietario u ocupante o estar viviendo con familiares o amigos.

PASO 2
REGISTRO

Su ayuntamiento o asociación de la vivienda le confirmará por escrito el registro y la banda.

PASO 3
ELEGIR

Puede obtener la revista gratuita, Locata HOME, en muchos sitios locales. Y para pujar por la casa que haya elegido puede usar un cupón, teléfono, mensaje de texto o nuestro sitio web.

PASO 4
OFERTA

Si su puja es la primera de la lista, su Ayuntamiento o Asociación de la Vivienda le contactará para acordar una visita a la vivienda.

PASO 5
PROGRESO DE LAS PUJAS

Locata HOME publicará los detalles del número de personas que solicitaron vivienda en los números anteriores de la revista.

¿QUÉ OTRAS OPCIONES HAY DE OBTENER VIVIENDA?

La escasez de viviendas en el oeste de Londres es muy grande, por lo tanto, este programa no resolverá los problemas de alojamiento de todo el mundo. La mayoría de los miembros deberá seguir esperando mucho tiempo para ser realojado y la mayoría de los miembros de las Bandas C y D tendrá pocas oportunidades de ser realojado en la zona local. Con el fin de ofrecer más oportunidades, anunciaremos viviendas situadas fuera de la zona de Londres, como en las Midlands, donde hay menos demanda, y también anunciaremos viviendas de propiedad compartida en el oeste de Londres. Asimismo, estamos incluyendo viviendas de alquiler privado en la revista Locata HOME.
Datos de contacto de los caseros
Teléfonos
London Borough of Brent



020 8937 2000

Mahatma Ghandi House

34 Wembley Hill Road

Wembley, Middlesex

HA9 8AD

London Borough of Ealing



020 8825 7274

Housing Resource Centre

Town Hall Annexe

New Broadway

London

W5 2BY

London Borough of Harrow

Apellidos

Civic 2 Building


A - Cam
020 8424 1116

PO Box 65



Can - Haj
020 8863 5611 
ext.3870

Civic Centre



Hak - Leg
020 8424 1706

Station Road



Leh - Om
020 8424 1115

Harrow, Middlesex


On - Seg
020 8863 5611 
ext.3738

HA1 2XG



Seh - Z
020 8863 5611
ext.3663

Correo electrónico: Locatahelp@harrow.gov.uk

London Borough of Hillingdon


01895 250 147

Housing Services






Civic Centre







High Street







Uxbridge, Middlesex

UB8 1UW

Correo electrónico: nmailbox@hillingdon.gov.uk

London Borough of Hounslow


020 8583 3815

The Civic Centre




020 8583 4405

Lampton Road

Hounslow

TW3 4DN

London Borough Of Hammersmith & Fulham

Central Rehousing Unit



020 8753 4198

164 King Street, Hammersmith

London W6 0QU

Ealing Family Housing Association


020 8832 3298

Cataylist Housing Group

Ealing Gateway, 26-30 Uxbridge Road

London W5 2AU

Correo electrónico: csc.queries@chq.org.uk

Paradigm Housing Group



01494 830 991

1 White Hill

Chesham

Bucks

HP5 1AB

PCHA Housing Association



020 8150 4000

324 Harrow Road

London

W9 2HP

Acton Housing Association



020 8799 4345

113 Uxbridge Road, London, W5 5TL

Correo electrónico: infoaction@dominionhg.co.uk

Shepherds Bush Housing Association

020 8222 7300

Tenant Services

55 Glenthorne Road

Hammersmith, London W6 0JL

Stadium Housing Association


020 8451 7526

Electric House

296 Willesden Lane

London, NW2 5HW

Thames Valley Housing Association


0800 358 7767

Premier House

52 London Road

Twickenham, TW1 3RP
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( Los detalles de las exclusiones se encuentran en los documentos normativos de los caseros individuales.





